Tajékoztatas Microsystem-Kecskemét IP alapi telefonhalézataval torténé vezetékes dsszekapcsolasra és
hivasvégzdédtetésre vonatkozo feltételekrol.
(Ervényes: 2024. februar 1.)

Elé6zmények A Microsystem-Kecskemét Kft. (a tovabbiakban: Microsystem-Kecskemét), mint jelent6s piaci ereji
szolgéltatoként azonositott szolgéltaté a ,,Hivasvégzddtetés a Microsystem-Kecskemét Epitd, Szolgaltatd és
Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag nyilvanos helyhez kotott telefonhéal6zataban” piacon, a Hat6sag
Hatarozata rendelkezd részének 1. A) pontjaban foglaltak szerinti el6iras alapjan az aldbbiak szerint hozza
nyilvanossagra a szolgéltatas nyujtasanak és igénybevételének feltételeit:

1. Az osszekapcsolas altalanos feltételei:

1.1. A Microsystem-Kecskemét helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatasat kozvetleniil, sajat halozata interfészén
keresztiil valésitja meg. A Microsystem-Kecskemét, erre irAnyul6 ajanlat esetén koteles hal6zatat mas elektronikus
hirkozlési szolgaltatok halézataval 6sszekapcsolni, és koteles a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatds nyujtasara.

1.2. Az 6sszekapcsolas, a hivasvégzddtetés, valamint az ehhez kapcsolddo kiegészit6 szolgaltatasok targyaban a jelen
dokumentumban foglaltakkal 6sszhangban 6sszekapcsolési szerzédést kot az erre iranyuld ajanlatot benytijté Jogosult
Szolgaltatoval.

1.3. A szolgéltatas felel6sségi hatdra a 3. pont szerinti 6sszekapcsolasi pont, az eddig térténé forgalom tovabbitasarél a
Jogosult szolgaltatd sajat koltségén koteles gondoskodni.

1.4. Az 6sszekapcsolas megvaldsitasaban, a helyhez kotott hivasvégzddtetés szolgaltatds nydjtasaban kozremiikodo
vallalkozas nem vesz részt.

1.5. Az 6sszekapcsolddas részletes feltételei a Felek targyalasa soran keriilnek meghatarozasra, és a megkotott
szerz6désben keriilnek rogzitésre.

2. Az ajanlattételre, a szerzodés megkotésére, modositasara és megsziinésére vonatkozo szabalyok:
2.1. Jogosult ajanlata, hianypétlas, ajanlat elutasitasa

2.1.1. Ajanlat tartalma
A Microsystem-Kecskemét érdemben nyilatkozik a Jogosult Szolgaltat6 halézati szerz6dés megkotésére vonatkozéd
ajanlatara, ha az — az ajanlat benyujtasakor vagy az esetleges hianypdtlasokat kdvetéen — legalabb az alabbi
informdacidkat tartalmazza:

e a)alJogosult Szolgéltat6 azonositasara szolgalé adatai,
b) a Jogosult Szolgéltat6 szerz6déskotésre iranyulo kifejezett nyilatkozata,
c) a halozati szolgaltatas(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgéltat6 igénybe kivan venni,
d) a szerz6désnek a Jogosult Szolgaltaté altal igényelt id6tartama,
e) a Jogosult Szolgaltato altal igényelt 6sszekapcsolasi pontok szdma és megjeldlése,
f) a Jogosult Szolgéltato altal igényelt interfészek,
g) a Jogosult Szolgaltaténak a kézos eszkozhasznalattal, kiilonosen a helymegosztassal kapcsolatos igényei,
illetve erre vonatkozo ajanlata,
h) a Jogosult Szolgaltato altal tervezett forgalom mértéke, iranya és irdnyok kozotti megoszlasa, az igényelt
forgalomiranyitasi rend.

2.1.2. Ajanlat megkiildése
Az ajanlatot az alabbi elérhet6ségek valamelyikére kell eljuttatni:

Elektronikus levélben az wholesale@microsystem.hu e-mail cimre

A dokumentumot legalabb fokozott biztosagli vagy mindsitett elektronikus aléirassal kell ellatni.

Elektronikus levélben torténd megkiildés esetén a kézbesités napja a megadott e-mail cimre térténd megkiildés napjat
koévet6 munkanap.

Postai uton, tértivevényes levélben a 6000 Kecskemét, Nagykorosi utca 12.cimre
Postai uton, tértivevényes levélben torténé megkiildés esetén a kézbesités napja a megadott postacimre torténd
kézbesités esetén a tértivevényen feltiintetett idGpont.

2.1.3. Ajanlat megérkezésének visszaigazoléasa, hianypotlas



A Microsystem-Kecskemét az ajanlat kézhezvételét6l szamitott 5 napon beliil értesiti a Jogosult Szolgaltatét az ajanlat
megérkezésérdl.

Amennyiben az ajanlat nem vagy nem megfelelGen tartalmazza a 2.1.1. szerinti adatokat és ezért a halézati szerzdés
megkotése a Microsystem-Kecskemét megitélése szerint nem lehetséges, legkésébb az ajanlat megérkezésérdl vald
értesitéssel egy id6ben a Microsystem-Kecskemét megfeleld, ésszer(i hataridd tlizésével — amely nem lehet kevesebb,
mint 5 nap — felhivhatja a Jogosult Szolgaltatét az ajanlat elbirdlasdhoz és a szerz6dés megkotéséhez sziikséges tovabbi
adatok, iratok, informdcidk, nyilatkozatok benyujtasara (tovabbiakban: alaki hidnyp6tlas).

A Microsystem-Kecskemét a fenti 5 napos hataridén beliil elkiildott hianypétlasban nem jelzett tovabbi adatok, iratok,
nyilatkozatok benyujtasara a Jogosult Szolgaltatot csak akkor hivhatja fel a szerz6déskotési eljaras soran, ha az Gjabb
alaki hidnypétlas sziikségessége az el6z6 hianypotlas Jogosult Szolgaltato altali teljesitésének hidnyossagai miatt mertiilt
fel.

Amennyiben a Jogosult Szolgéltat6 a hianypo6tlasnak a hataridén beliil nem tesz eleget, a Microsystem-Kecskemét az
ajanlatot a felhivasban megjelolt hataridé eredménytelen elteltét kovetd 10. napot kovetSen indokolas nélkiil — az alaki
hianypotlas nem teljesitésének tényére torténd utalassal — irasban (ide értve az elektronikus levelet is) elutasithatja.

Az elutasitas nem akaddlya annak, hogy a Jogosult szolgaltaté tjabb ajanlatot tegyen.

2.1.4. Ajanlat elutasitasa, pétlélagos adatkdzlés

Ha a Microsystem-Kecskemét szerint az ajanlat elfogadasa miiszaki okok miatt nem megalapozott, az ajanlat
kézhezvételét6] szamitott 20 napon beliil értesiti a Jogosult Szolgaltat6t irasban (ide értve az elektronikus levelet is),
indokolassal — amennyiben sor kertilt ra, az elvégzett megvalodsithatosagi vizsgalatok eredményével ellatva —
megjelolve a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat feltételeit.

Amennyiben a miiszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhatd, akkor a Microsystem-Kecskemét a
fenti 20 napos hataridén beliil a miiszaki megalapozottsag tekintetében megfeleld, ésszer(i hatarid6 tizésével — amely
nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pétlélagos adatkozlést igényelhet a Jogosult Szolgaltatétol.

Az ajanlat objektiv miiszaki megalapozatlansagarél szo6l6 értesitésre nyitva all6 hataridébe az alaki hidnypétlasra,
illetve a potlélagos adatkozlésre irdnyulé felhivas kikiildésétdl az alaki hidnypoétlasra irdnyul6 felhivasra adott vélasz,
illetve a potlolagos adatkozlés Microsystem-Kecskemét altali kézhezvételéig tart6 idészak nem szamit be.
Amennyiben a Jogosult Szolgéltat6 a potlélagos adatkozlésnek a hataridén beliil nem tesz eleget, a Microsystem-
Kecskemét az ajanlatot a pétlolagos adatkdzlésben megjeldlt hatarid6 eredménytelen elteltét kdvet6 10. napot kdvetSen
erre tekintettel — a p6tldlagos adatszolgaltatas nem teljesitésére torténd utaldssal — irasban (ide értve az elektronikus
levelet is) elutasithatja.

Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult Szolgéltat6 tGjabb ajanlatot tegyen.

Amennyiben a Microsystem-Kecskemét az ajanlat kézhezvételét6l szamitott 20 napon beliil nem értesiti irdsban,
indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvalosithat6sagi vizsgalatok eredményével ellatva, és a véleménye szerint
miiszakilag indokolt ajanlat feltételeinek megjelolésével a Jogosult Szolgaltatét, akkor e hataridd elteltét kovetGen az
ajanlatot objektiv miiszaki okbdl nem utasithatja el.

Miiszaki okok miatti elutasitas esetén — amennyiben a Jogosult Szolgaltaté az elutasitast nem vitatja és
megvalodsithatdsagi vizsgalatokra sor kertilt — az elutasitéas alapjaul szolgalé megvalosithat6sagi vizsgalatok koltségét a
felek 50-50%-0s aranyban viselik. Az elutasitas kézhezvételét6] szamitott 10 napon beliil a Jogosult Szolgéltatd, vagy
az altala megbizott fiiggetlen szakérté a miiszaki megvalésithatosag tekintetében miiszaki vizsgalatot végezhet, amely
vizsgélathoz a Microsystem-Kecskemét megad minden sziikséges segitséget. Amennyiben a Jogosult Szolgéltat6
vizsgéalata azt allapitja meg, hogy a szerzddéskotés objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges, akkor a Jogosult
Szolgaltato viseli mind a Microsystem-Kecskemét, mind az altala elvégzett vizsgalatok koltségét. Amennyiben a
Jogosult Szolgaltatd vizsgalata alapjan a szerz6déskotés miiszakilag lehetséges, a Microsystem-Kecskemét viseli mind
az éltala, mind a Jogosult Szolgaltat6 éaltal végzett vizsgalat koltségét. A Microsystem-Kecskemét ebben az esetben az
érintett halézati szolgéltatas tekintetében az alabbiak szerint jar el:

A Jogosult Szolgaltato altal megkiildott vizsgélati dokumentacié kézhezvételét6l szamitott 5 napon beliil a szerz6dés
tervezetét a Jogosult Szolgéltat6 részére megkiildi. A szerz6dést a Jogosult Szolgaltatd szerzédéstervezetre adott
valaszanak Microsystem-Kecskemét altali kézhezvételét6] szamitott 5 napon beliil kell megkotni. Ebben az esetben — ha
a Microsystem-Kecskemét szerint a szerz6dés megkotése elektronikus hirk6zlést érintd jogat vagy jogos érdekét sérti —
kérheti a Hat6sagtol jogvitas eljaras lefolytatasat.

2.2. A szerzodéskotés és a szerzodés teljesitése



A hélozati szerz6dést az ajanlat kézhezvételét6l — vagy, amennyiben alaki hianypotlasra hivta fel a Microsystem-
Kecskemét a Jogosult Szolgaltatét, akkor a hianypotlas, illetve a hidnytalan ajanlat Microsystem-Kecskemét altali
kézhezvételét6] — szamitott 40 napon beliil kell megkotni. E hatarid6be nem szamit bele pé6tldlagos adatkozlésre 3
vonatkoz6 igény Microsystem-Kecskemét altali elkiildésétdl a Jogosult Szolgaltato altal teljesitett potldlagos adatkozlés
Microsystem-Kecskemét altali kézhezvételéig tart6 idészak.

Amennyiben a Microsystem-Kecskemét a szerz6déskotésre nyitva 4ll6 hataridén beliil az ajdnlatra érdemben nem
nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

A Szerz6dés a jogosult ajanlatanak megfelel6en hatarozatlan vagy hatarozott idére jon létre. Hatarozott idére kotott
szerz6dés a hatarozott id6 leteltével hatarozatlan id6tartamiva alakul, kivéve, ha a Jogosult Szolgaltato a lejaratot
megel6z6 legkésdbb 30. napig irasban jelzi, hogy a hatarozott id6 leteltével a szerz8dést meg kivanja sziintetni.

A Felek eltéré megallapodasa hidnyaban a Microsystem-Kecskemét az 6sszekapcsolast és a hal6zati szolgaltatasok
nyujtasat legkésébb a szerzédéskotést koveté 30 napon beliil koteles megvalositani, illetve megkezdeni.

Amennyiben az 6sszekapcsolashoz és a halozati szolgaltatasok igénybevételéhez tovabbi miiszaki vizsgéalatok
elvégzésére van sziikség, akkor a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba a vizsgalatok (prébavizsgalat,
izembe helyezési vizsgalat) elvégzésének id6tartama nem szamit bele.

Amennyiben az 6sszekapcsolashoz és a hal6zati szolgaltatasok igénybevételéhez helymegosztas kialakitasara, illetve
egyéb, jelentds atalakitasra van sziikség, akkor a helymegosztas kialakitdsdhoz, illetve az atalakitashoz sziikséges
id6tartam — amely nem lehet t6bb, mint 30 (harminc) nap — nem szamit bele a teljesitésre vonatkozdan meghatarozott
id6tartamba.

Amennyiben a helymegosztas kialakitasahoz, illetve az atalakitashoz épitési engedélyre van sziikség, az épitési
engedély iranti kérelmet a Microsystem-Kecskemét a szerzddéskotést kovetd 15 (tizenot) napon beliil benyujtja. A
helymegosztas kialakitasara, illetve a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott id6tartamba nem szamit bele a
helymegosztas kialakitdsdhoz, illetve az atalakitashoz sziikséges épitési engedély irdnti kérelem benyujtasara
meghatarozott 15 (tizenot) napos id6tartam, illetve az épitési engedély iranti kérelem benytijtasatol az épitési engedély
véglegessé valasaig szamitott idGtartam.

2.3. Halozati szerz6dés modositasa
2.3.1. Halézati szerz6dés modositasa a Jogosult Szolgaltato vagy a Microsystem-Kecskemét kezdeményezésére

A hélézati szerz6dés modositasat mindkét Fél kezdeményezheti. A haldzati szerz6dés modositasat kezdeményezd fél
ajanlatanak legalabb az alabbi tartalmu informécidkat tartalmaznia kell:
e a) Azonositasra szolgalé adatok;
b) A szerz8dés moédositasara iranyulé kifejezett nyilatkozat;
¢) A modositassal érintett szerz6dés megnevezése (szerz6désszam vagy egyéb azonosito);
d) A szerz6dés mddositassal érintett részeinek megjeltlése;
e) A tervezett modositas tartalma.

A felek az ajanlat kézhezvételét6l szamitott 10 napon beliil kotelesek megallapodni a szerz6désmodositasi targyalasok
megkezdésérdl, azok menetérdl.

A halozati szerz6dés médositasa az alabbiak szerint johet létre:

a) A szerz6désmodositas 1étrejon a szerz6dés médositasi ajanlat masik fél altali kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil a feleknek a szerz6désmddositas targyaban létrejott kozos megegyezésével, mely id6tartamba a szerz6dés
modositasahoz sziikséges esetleges miiszaki vizsgalatok id6tartama nem szamit bele.

b) Amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés mddositasara vonatkozo ajénlatra az ajanlat méasodik alkalommal torténé
megkiildését kovet6en sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés modositasa létrejon a
valaszadasi hatarid6 utols6 napjaval. A szerz6désmaddositast kezdeményezd félnek a megkiildott ajanlatokhoz
kapcsolddoban legalabb a megkeresett fél altali kézhezvételtdl szamitott 10 napos hatéridét kell biztositania a
megkeresett fél szamara az ajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A szerz6désmodositast kezdeményez6 fél az ajanlat
ismételt megkiildését kovetGen eredménytelentil eltelt valaszadasi hataridd lejartat kovet6 5 napon beliil kételes a
szerz6désmaddositas 1étrejottérdl, idépontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

c) Amennyiben a Microsystem-Kecskemét a Jogosult Szolgaltato részére ajanlatot kiild a halézati szerz6dés
modositasara, a Jogosult Szolgéltat6 pedig a valaszadasra nyitva allé hataridén beliil a Microsystem-Kecskemét részére
az eredeti ajanlataban foglaltaktdl eltér6 tartalmu ajanlatot kiild vissza, és erre az ellenajanlatra a Microsystem-
Kecskemét a kézhezvételétdl szamitott 10 napon beliil érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a



szerz6dés modositasa az ellenajanlat tartalma szerint jon 1étre a Microsystem-Kecskemét szamadra nyitva 4ll6
valaszadasi hatarid6 utols6 napjaval. A Jogosult Szolgéltat6 a valaszadasi hataridd leteltét kovetGen 5 napon beliil
koteles a szerz6désmodositas 1étrejottérdl, id6pontjardl és tartalmarél a Microsystem-Kecskemét-t tajékoztatni.

d) Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a Microsystem-Kecskemét részére ajanlatot kiild a halézati szerzdés
médositasara, a Microsystem-Kecskemét pedig a valaszadasra nyitvadllé hataridén beliil a Jogosult Szolgaltaté részére
az eredeti ajanlataban foglaltaktdl eltér tartalmu ajanlatot kiild vissza, és erre az ellenajanlatra a Jogosult Szolgaltat6 az
ellenajanlat masodik alkalommal torténé megkiildését kovet6en sem nyilatkozik érdemben azt elfogadottnak kell
tekinteni, és a szerz6dés mddositasa az ellenajanlat tartalma szerint jon létre a Jogosult Szolgéltat6 szaméra nyitva all6
valaszadasi hatarid6 utols6 napjaval. A Microsystem-Kecskemét-nak a megkiildott ellenajanlathoz kapcsolédéan
minden megkiildés esetén legalabb a Jogosult Szolgaltato altali kézhezvételt6l szamitott 10 napos hataridét kell
biztositania a Jogosult Szolgéltat6 szamara az ellenajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A Microsystem-Kecskemét
az ellenajanlat ismételt megkiildését kovet6en eredményteleniil eltelt valaszadasi hatarid6 lejartat kdvet6 5 napon beliil
koteles a szerz6désmodositas 1étrejottérdl, idépontjarol és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a felek az ajanlatnak a megkeresett fél altali kézhezvételét kovet6 30 napon beliil nem tudnak
megallapodni a halézati szerz6dés modositasarol, az elektronikus hirkozlést érint6 jogaban vagy jogos érdekében sértett
fél az Eht. 57. § alapjan kérheti jogvitas eljaras lefolytatasat a Hat6sagtol.

2.3.2. A halozati szerzodés kotelez6 modositasanak esetei
A felek kotelesek:

a) a Hat6sag hélozati szerzodés feltételeit meghatarozé dontésének modosulasa esetén a Hatosag dontésének
kozlésétol,

b) a haloézati szerz6désre vonatkozo, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirk6zlésre vonatkozé szabalynak
minésiil6 jogszabalynak a halézati szerzddés feltételeit érint6 médon torténé modositasa esetén e jogszabaly hatalyba
lépésétdl 5 szamitott 60 napon beliil a halézati szerz6dést az a-b) pontban foglalt dontés, jogszabaly tartalmanak
megfelel6en mddositani, kivéve, ha a dontés vagy a jogszabaly eltéréen rendelkezik.

Jelen pontban foglalt hal6zati szerz6dés modositas esetében a 2.3.1. pontban foglalt rendelkezések megfelelGen
irdnyadok és alkalmazandék azzal a kivétellel, hogy amennyiben a felek a halézati szerz6dés kotelezé modositasa
esetén 60 napon beliil nem tudnak megallapodni a halézati szerz6dés médositasarol, barmely fél kérheti jogvitas eljaras
lefolytatasat a Hat6sagtol.

2.4. A halézati szerzodés megsziinése:

A halézati szerz6dés megsziinik:

a) Ha a Jogosult Szolgéltaté a halézati szerz6désben meghatarozott, legalabb 60 napos felmondasi idGvel a szerz6dést
felmondja (rendes felmondas). A Jogosult Szolgéltato koteles a felmondast irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a
Microsystem-Kecskemét-al a felek kozotti kapcsolattartasra iranyad6 szabélyok szerint kozolni.

b) Ha barmely fél — kizardlag a lent felsorolt esetekben megengedett — rendkiviili felmondassal él, amely esetben
koteles a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a masik féllel a felek kozotti
kapcsolattartasra iranyad6 szabalyok szerint kozolni. A felek kizarélag az aldbbiak szerint jogosultak rendkiviili
felmondasra: « azonnali hatéllyal a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél el6z6leg — legalabb 30
napos hatéridg tiizésével, a jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetéssel — felszolitotta a szerz6désszeg6 masik felet
a szerz0désszegés megsziintetésére, és a hataridd eredményteleniil telt el; « azonnali hatallyal a halézat egységének
veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél el6z6leg — legalabb 15 napos hataridd tizésével, a jogkovetkezményekre torténd
figyelmeztetéssel — felszélitotta a szerz6désszeg6 masik felet a szerz6désszegés megsziintetésére, és a hataridé
eredménytelentil telt el;

« azonnali hatallyal a masik fél egyéb, a honlapon nyilvanossagra hozott szolgaltatasnyujtasi feltételekben nevesitett
silyos szerzddésszegése esetén;

« azonnali hatéllyal, ha a masik fél felszamolasat elrendeld jogerds végzés kozzétételre kertil, illetve a kényszertorlési
eljaras meginditasarol rendelkez6 végzést a cégbirdsag kozzéteszi;

« azonnali hatéllyal, ha a Jogosult Szolgaltaté mar nem mindsiil elektronikus hirkézlési szolgéltatonak;
* ha valamelyik fél a végelszamolasat hatérozza el, a masik fél a végelszamolas meginditasarol sz6l6 dontés

tudomasara jutasatdl, a masik féllel egyeztetett id6pontra, ennek hidnyaban a tudomasszerzést6l szamitott 60. napra
élhet rendkiviili felmondassal.



A halézat egységének veszélyeztetése miatti rendkiviili felmondas nem akadalya a szerzddés teljesitésének
korlatozasara vonatkozé szerz6désben meghatarozott jog gyakorlasanak, igy a szolgaltatas sziineteltetésének vagy a
hél6zat egységét veszélyeztet6 masik fél ideiglenes lekapcsolasanak.

c) A hal6zati szerz6désben meghatarozott id6 letelt, és a Jogosult a hatarozott idd leteltét megel6z6 30. napig irasban
jelezte, hogy a hatarozott id6 leteltével a szerz6dést meg kivanja sziintetni.

d) A felek k6z6s megegyezésével,
e) Ha az egyik fél jogutod nélkiil megsziinik;
f) Ha ugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kotelezett Szolgaltatd;

g) Ha a Microsystem-Kecskemét szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a Hatosag dontése alapjan mar nem all fenn és a
Microsystem-Kecskemét a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésétdl szamitott 60 napos felmondasi id6vel a
héalézati szerzédést felmondja;

h) Ha a Microsystem-Kecskemét a jelen hatarozat rendelkez6 rész I. pontjaban foglalt szolgaltatasnyujtasi
kotelezettsége a jelen piaci hatarozatban eléirt rendelkezésb6l adédéan valamely 6sszekapcsolasi pont esetén mar nem
all fenn és az adott 6sszekapcsolasi pontra vonatkozo szerzddést a felek kozos megegyezéssel megsziintetik, vagy
amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a Microsystem-Kecskemét-nak az adott 6sszekapcsoldsi pontot érintd szerz6dés
koz6s megegyezéssel valé megsziintetésére vonatkozo kezdeményezésére annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil nem reagdl, és a Microsystem-Kecskemét ezt kovet6en 60 napos felmondasi idével a szolgéltatasnytjtasi
kotelezettsége megsziinésének utolsé napjaval a hal6zati szerz6dést felmondja.

3. Az osszekapcsolédas foldrajzilag meghatarozott pontja, az alkalmazott interfész tipusa, 6sszekapcsolasi pont
modositasa

1. Osszekapcsolodés helyszine:
6000,Kecskemét, Nagykorosi u.12

Fizikai interfész: Osszekapcsolddas a megjelslt helyszinen, a Microsystem-Kecskemét Kft. Rack szekrényeibe torténd
single médosu optikai atkérd kabel kiépitésével alakithat6 ki.

A Microsystem-Kecskemét az dsszekapcsolasi pontjat indokolt esetben is csak akkor sziintetheti meg, helyezheti at,
vagy moédosithatja technolégiai valtozasok hatasara, ha ez iranyu szandékat a Jogosult Szolgaltatoknak és a Hat6sagnak
legalabb 2 évvel kordbban bejelenti, és ezzel egyidejlileg honlapjan kézzéteszi.

E16 6sszekapcsolassal nem rendelkez6 (kijellt, de nem hasznalt) sszekapcsolasi pont esetében az el6zetes bejelentési
és kozzétételi kotelezettség 6 honap. A Microsystem-Kecskemét és a Jogosult Szolgéaltaté irdsban megegyezhet 2 évnél
révidebb, kolcsonosen elfogadhat6 idében. A kolesonosen elfogadhaté kitétel minden egyes, az 6sszekapcsolasi pont
megvaltoztatasa altal érintett szolgaltatasra vonatkozik. A Microsystem-Kecskemét abban az esetben is eltérhet a 2 éves
id6tavtdl, ha sajat koltségén biztositja az eredeti és az 4j 6sszekapcsolasi pont kozott a forgalom atvitelét, és/vagy a
technoldgiai valtozasnak megfeleld illesztését. A Microsystem-Kecskemét a valtozast a Hat6sag részére bejelenti és
honlapjan kozzéteszi.

4. Az osszekapcsolodas lehetséges miiszaki megoldasai:
A Microsystem-Kecskemét az tsszekapcsolast SIP technoldgia alkalmazasaval biztositja.

Felek a halézataik 6sszekapcsolasdhoz sziikséges daramkorok forgalomateresztd képességének meghatarozasat, a
sziikséges 0sszekapcsolasi kapacitasokat a forgalmat atadé Fél el6rejelzésének megfelel6en egyeztetik. A sziikséges
interfészek mennyiségét a szerz6désben meghatarozott feltételek szerint Felek a tényleges forgalom
figyelembevételével egyeztetik, sziikség esetén méréssel alatamasztott indokokkal a mennyiséget mddosithatjak a
kapcsolat minéségi paramétereinek megtartasa mellett. Felek leszogezik, hogy az 6sszekapcsolddasi interfészen a STP
protokoll jelzésvaltasait alkalmazzak. Felek a hivott szdmot a hatalyos jogszabalyokban megfogalmazottaknak
megfelelGen, a szerz6désben foglalt specifikaciok figyelembevételével adjak at a hal6zataik kozott, alapértelmezésben
halé6zatkijel6l6 szam (SHS) + el6fizet6i szam formatumban (ES), Nature of Address=NAT értékkel. Felek a sajat
hal6zatukbol indulé forgalmat minden esetben a hivo fél el6fizet6i szamaval (,,A” szam) adjak at. Felek torekednek
arra, hogy tranzitalt forgalom esetén is az ,,A” szam megjelenjen a forgalomban. Felek véllaljak, hogy a tranzitélt
forgalomban -annak iranyatol fiiggetlentil -az ,,A” szdmot nem valtoztatjak meg. Hianyz6 ,,A” szam esetén azt fiktiv
szammal nem helyettesitik. Felek kotelesek megtenni mindent annak érdekében, hogy ezen kotelességet a masik Fél



halézatabol inditott, valamint ott végz6do6 forgalom vonatkozasaban mas szerz6d6 partnereik felé tovabb érvényesitsék.
Visszhangzar alkalmazasarol a forgalmat indit6 Fél sajat koltségén koteles gondoskodni.

5. A megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgaltatasok

A Microsystem-Kecskemét Kft. a Jogosult szolgaltaté szamara ,,beszédcélil hivdsvégzddtetés IP alapti
telefonhdlézatban” szolgéltatas nyujtasat ajanlja fel. Eht. 188. § 63. pontja szerinti hivasvégzddtetés forgalmi
szolgaltatas: halézati szolgéltatas, a hivas tovabbitasa az 6sszekapcsolasi pontrél a hivott el6fizetd hozzaférési pontjéra,
segélyhivas esetén az egységes segélyhivo rendszer kozpontjaba. A hivasvégzodtetés forgalmi szolgaltatas esetén a
hivott szdm csak a Microsystem-Kecskemét hal6zatahoz tartozé belfoldi foldrajzi szam, valamint segélyhivo szam
lehet. A hivott szam el6fizet6i hozzaférési pontot azonosit.

6. Szolgaltatasmindség, lizemeltetés és karbantartas feltételei

A Microsystem-Kecskemét a helyhez kotott hdl6zataban talalhato el6fizetdi hozzaférési ponttdl az dsszekapcsolasi
pontig felel6s a jelen Szerzddés targyat képezd szolgaltatas tizemeltetéséért, hibaelharitasért és karbantartasaért.

Szolgaltataslétesités id6tartama: legkésébb a szerzédéskotést koveté 30 napon beliil. A szolgaltatas 1étesitési idébe nem
szamitanak bele a 2.2 pont szerint a be nem szamitand6 id6tartamok.

A szolgaltatasi sziinetet okoz6 tervezett karbantartdsi munkalatokrél a Microsystem-Kecskemét a Jogosultat legalabb 15
nappal a tervezett munkalatok el6tt, és munka végeztével értesiti. A miiszaki ellen6rzé méréseket kovetSen a
karbantartasi munkalat lezarasra kertil. A szolgéltatas részleges vagy teljes sziinetelésével torténé munkavégzés esetén a
szolgaltatas sziinetelésének id6tartam nem haladhatja meg a 4 6rat.

A Microsystem-Kecskemét biztositja a napi 24 6ras, évi 365/366 napos folyamatos hibakezel6-szolgalat miikodtetését a
szolgaltatasokat érintd hibak elharitasa érdekében. A Jogosult az altala észlelt hibat kdteles a Microsystem-Kecskemét
felé irasban (elektronikus levélben) bejelenteni. A Microsystem-Kecskemét a hibabejelentést kovetGen megkezdi a hiba
behatarolasat, mely utan haladéktalanul tajékoztatja a Jogosultat a hiba okarol és a hibaelhéritas varhat6 idejérél. A
Microsystem-Kecskemét a valos, érdekkorébe tartozd, sajat hataskorben elhérithat6 hibat annak bejelentésétdl szamitott
48 6ran beliil héritja el. A hiba elharitasar6l a Microsystem-Kecskemét e-mailben értesiti a hibat bejelentd Jogosultat.

A Microsystem-Kecskemét a hivasvégzodtetés forgalmi szolgaltatds minGségére 98% -os éves rendelkezésre allast
vallal (SLA).

A miiszakilag sikeresen felépiilt hivasok szdmanak meghatérozaséara az ITU-T E425 (03/2002) ajanlas NER (Network
Efficiency Ratio) mérési elvet kell alkalmazni. A Microsystem-Kecskemét Kft. altal vallalt tlagos napi 8 sikerességi
érték minimum 90%. A szolgéaltatas akkor all rendelkezésre, ha a szolgéltatonal nincs (akar tervezett, akar nem
tervezett) szolgaltatas kiesés. A szolgaltatas nyudjtasa mindkét Fél részérdl kolcsonosségi alapon a lehet6 legmagasabb
mindségi értéken (ITU-T E426 ajanlas) torténik. A min6ség mérésére az ITU-T E425 (03/2002) ajanlas NER mutat6
megallapitasahoz az ITU-T-ben megadott paraméterek az iranyadodak ( 1. sz. tablazat)

NER meghatérozasa: NER = Miiszakilag sikeres hivasok / Osszes hivés
7.Az 6sszekapcsolasi interfészek megjelolése
Az TP technolégiaju 6sszekapcsolds soran a SIP RFC 3261 szabvany szerinti jelzésprotokoll keriil alkalmazasra.

Protokoll: Ethernet IEEE 802.3ae, IEEE 802.3z
Protokoll: SIP RFC 3261

Felek kijelentik, hogy az 6sszekapcsolddasi ponton egymasnak biztositott hdl6zatkozi interfészek megfelelnek mind a
belfoldi, mind pedig a nemzetkdzi vonatkozé szabvanyoknak. Az dsszekapcsolds soran a hordozo6szolgalat modemes
adatatvitelt nem tesz lehet6vé. Az ISDN adat-, és egyéb szolgéltatdsok nem elérhet6ek.

8. Kiegészito, Tamogatoé (kezeldi, segélykéro), Emelt szintii szolgaltatasok
8.1. Kiegészitd szolgaltatasok

8.1.1. Csatlakozo6 link/nyalab szolgaltatas

8.1.2. Fizikai helymegosztas

8.1.3. Kabelbevezetés helymegosztashoz
8.1.4. Vizsgélatok



®  Helymegosztas megvalosithatosagi vizsgalat
®  Probavizsgalat
e  Uzembehelyezési vizsgélat

Az 6sszekapcsolodas dija Az 6sszekapcesolodas kiépitésének és tesztelésének (probavizsgalat) dija 1.000.000 Ft + AFA
egyszeri dij.

8.2. A Microsystem-Kecskemét Kft. Ajanlattevé részére tdmogaté (kezeldi, segélykérd) és emelt szintli szolgaltatasok
nyujtasat nem ajanlja fel.

9. A Felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai az egyiittmiikodési kotelezettség korében

A szerz6dés teljesitése érdekében Felek kotelesek kapcsolattartdik nevét és elérhetGségét a masik Féllel kozolni, és a
kapcsolattartas keretében egytittm{ikodni. A kapcsolattarté személyében tortént valtozasrél a masik Felet haladéktalanul
irasban értesiteni kell.

A szerz6dés teljesitése soran a felek kotelesek kolcsonosen egyiittmiikodni, igy kiilonosen a kovetkezd teriileteken:
®  a) zavarelharités,

b) hibaelharitas,

¢) karbantartas,

d) fejlesztés, igy kiilondsen az dsszekapcsolasi pont athelyezése,

e) adatkozlés és adatvédelem,

f) az el6fizetd szamanak 4tadasa,

g) szamhordozas,

h) hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az el6fizet&i dijszamlazas,

i) egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolas,

A Szerz6dés megsziinése esetén a Felek egyiittm{ikodnek a Jogosult éltal elhelyezett berendezéseknek a helymegosztasi
helyiségbdl torténd eltavolitdsa érdekében.

Felek egyiittm{ikodnek a halézataik kozott dtadott forgalom pontos mérése és elszamolasa érdekében. Felek altal mért
forgalom nem egyezdsége esetén a Felek a haldzati 6sszekapcsolddasi szerzédésben szabalyozott médon kivizsgaljak a
szamlapanaszt, a lefektetett szabalyozasi rend alapjan az tigyben eljarast inditanak. Felek 6nall6an felelsek a sajat
hirk6zlési rendszeriik, valamint szamitégépes halézatuk informaciés biztonsagaért, igy kiilondsen az illetéktelen
hozzaférésektdl, vagy virusoktdl valé védelemért. Valamely Fél hal6zatdban, vagy szamitégépes rendszerében tortént
barmilyen jellegli incidensbdl eredd kéarokat (kiilondsen a masik Félnél ennek kovetkeztében jelentkezé igénybevételt) a
masik Fél irAnyaba az a Fél tartozik viselni, akinek hal6zataban (rendszerében) az informaciés biztonsagi esemény
tortént.

A Microsystem-Kecskemét Kft. az ajanlattétel, a hal6zati dsszekapcsoldodasi szerz6dés megkotése, teljesitése soran a
johiszemd], tizleti tisztesség kovetelményeinek megfeleld eljaras és egytittmiikodés biztositasat, az egyenld elbanas
kovetelményének tiszteletben tartasat vallalja és kdveteli meg minden szerz6déses partnerét6l, valamint Ajanlattev6tol.
Titoktartasi kotelezettség mind a Microsystem-Kecskemét Kft.-re, mind az Ajanlattevére, mind a szerz6déses partnerre
érvényes a targyaldsok, valamint a k6lcsénds egytittmiikodés soran.



1.sz. Tablazat

Miiszakilag sikeres hivasok Cause Value alapjan (ITU-T E425 (03/2002))

Cv Description Class

1 Unallocated (unassigned) number User

16 Normal call clearing Call completed
17 User busy User

18 No user responding User

19 No answer from user (user alerted) User

20 Subscriber absent User

21 Call rejected User

22 Number changed User

28 Invalid number format (address incomplete) User

31 Normal, unspecified Call completed
50 Requested facility not subscribed User

53 Outgoing calls barred within CUG User

55 Incoming calls barred within CUG User

57 Bearer capability not authorized User

87 User not member of CUG User

88 Incompatible destination User

90 Non-existent CUG User



